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Herzlich Willkommen!

Fachtag: Gewichtige
Anhaltspunkte in Zeiten der
Corona-Pandemie

Medizinische Kinderschutzhotline

12.08.2020 Berlin
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KINDERSCHUTZHOTLINE KLINIKUM
Programm 0800 19210 00 ulm

Thema Referent(en)

13.00 — 13.45 BegriufBung, Einfihrung Frau Bundesministerin Dr. Giffey
' ' und GruRwort Prof. Dr. Jorg M. Fegert
Was meint der
Gesetzgeber mit
13.45-14.15 Dr. Thomas Meysen

gewichtigen
Anhaltspunkten?

Gewichtige Anhaltspunkte
14.15-14.45 in Zeiten der Pandemie in
Beratungsanliegen

Prof. Dr. Vera Clemens
Oliver Berthold

14.45 — 15-15
Pause



MEDIZINISCHE UNIVERSITATS
KINDERSCHUTZHOTLINE KLINIKUM
Programm 0800 19210 00 ulm

Thema Referent(en)

Gewichtige Anhaltspunkte in Zeiten
15-15-15.45 der Pandemie in der kinder- und Dr. Maik Herberhold
jugendpsychiatrischen Praxis

Gewichtige Anhaltspunkte in Zeiten

15.45 -16.15 der Pandemie in der Kinder- und Dr. Heinz Kindler
Jugendhilfe
16.15-16.30 Fazit und Ausblick Prof. Dr. Jorg M. Fegert
16.30

Ende der Veranstaltung
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Die Medizinische
Kinderschutzhotline

®

MEDIZINISCHE
KINDERSCHUTZHOTLINE

0800 19 210 00
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Entwicklung der Medizinischen Kinderschutzhotline seit

Projektstart
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11/201
[2017 4912018
1. Kitteltaschenkarte
, Vorortbesuch von 08l2019
04/2017 Frau Dr. Giffey Antragstellung Er; /
Start | Weiterung der 03/2020
10/2016 Pilotbetrieb R Beratung Kitteltaschen-
Proiek in Berlin, Karte Corona
| Bronden 09/2017 01/2019
MEDIZINISCHE burgund 1. Fachkonferenz
KINDERSCHUTZHOTLINE Baden- " Zusage fir Verlang-
0800 19 210 00 Wirttemberg 2. Beiratstreffen erung bis 09/21
02/2017 07/2017 09/2018 05/2019
1. Beiratstreffen| Start des deutsch- 2. Fachkonferenz Positive externe
landweiten Regel- Evaluation
betriebs durch das DJI
PressekonferenZ FaChgeSpraCh Foto: AP (Bearbeitung SZ).

3. Beiratstreffen

mit Frau Dr. Barley

WHO nennt Hotline
als Positivbeispiel

T

MEDIZINISCHE
KINDERSCHUTZHOTLINE

080019 210 00
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Publikationen erreichen die Praxis ulm

Deutsches Arzteblatt 14/2020

Tz Bearray R

COVID-19-Pandemie

Kinderschutz ist systemrelevant

Isolation, soziale Distanzierung und der Wegfall von Hilfesystemen befordem husliche Gewalt
In einer Zent, in der auf Krisenmodus im Zeichen des Infektionsschutzes umgestellt wird, muss
der Kinderschutz aufrechterhalten werden. Sonst droht eine soziale Pandemie

Jérg M. Fegert, Vera Clemens, Oliver Berthold, Michael Kélch
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Publikationen erreichen die Praxis u UNIVERSITATS
... auch in der Jugendhilfe

Aursirz

Kinderschutz ist systemrelevant - gerade in Zeiten der SARS-CoV-2-Pandemie

A dom Thakt

I Eisleiteng
’ .

4 DEUTSCHES INSTITUT
FUR JUGENDHILFE UND

2020 FAMILIENRECHT o\
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UNIVERSITATS
Sonderheft Konsilium u KLINIKUM

*19.000 Exemplare consiliun
03201 T/I(’}‘}l(’ll/l("ﬂ

Themen:

e Sexueller Missbrauch P iees il

J6rg M. Fegert « Oliver Berthold

* Kinderschutzhotline

Warnugnol eriennen. Unfrrigtmang holen, Pravention esvettrn

Kinderschutzalo worden noch immer 2s solton erkannt und nicht immer
werden die notwendigen Schritte eingeleitet, um unsere Patienten wirk-
am und praventiv vor Gewalt 2u schatzen. Dieses Heft informies aber die

* Korperliche Befunde

und Rehoeden, insbesondere der neven medizinachen Knderschutz-Hot.

Mit dheser Ausgabe konnen Sie 2 OME Punkie erwerben. a

* Gewaltschutzambulanzen
* Rechtliche Grundlagen

2 InFecroPHARM

e

MEDIZINISCHE
KINDERSCHUTZHOTLINE
080019 21000




Sonderheft Kinderschutz in , Lernen u UNIVERSITATS
und Lernstorungen"

ulm

Themen:

* Kinderschutz: verschiedene Professionen,
ahnliche Probleme

* Kinderschutz aus der Perspektive des Lernen und
offentlichen Jugendhilfetragers Lernstdrungen

* Kinderschutz: was kann die Schule tun?

* Schuldistanz und Kindeswohl ik

s Hef?
* Wie reagiert das Gesundheitswesen auf
%ewichtlge Anhaltspunkte fur eine
indeswohlgefahrdung?

 Kindesschutz und Vertrauensschutz: Zum
rechtlichen Rahmen derVerantwortung von
Gesundheitsberufen, insbesondere bei
Kindeswohlgefahrdungen

@ hogrefe

B

MEDIZINISCHE
KINDERSCHUTZHOTLINE
080019 21000
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* Aktuell 7Versionen zu den Themen:
* Kindesmisshandlung
* Schitteltrauma
* Frakturen
» Sexueller Missbrauch
* Kinder psychisch kranker Eltern
* Informationen Covid-19 (Eltern)
* Informationen Covid-19 (Fachkrafte)

* Bisher mehr als 50.000 Exemplare gedruckt und
verteilt

* Grof3e Nachfrage auch ohne Werbung

B

MEDIZINISCHE
KINDERSCHUTZHOTLINE
080019 21000
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* App mit den Kitteltaschenkarten %

¢

* Kostenlos im google Playstore

* Grof3e Nachfrage auch ohne Werbung

Kinderschutzhotline

deeprojects  Biicher & Nachschlagewerke

B

MEDIZINISCHE
KINDERSCHUTZHOTLINE
080019 21000




Kitteltaschenkarten-APP
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= Kindesmisshandlung

e

®

MEDIZINISCHE
KINDERSCHUTZHOTLINE

0800 19 210 00

LKINDER HABEN EIN RECHT AUF GEWALTFREIE
ERZIEHUNG. KORPERLICHE BESTRAFUNGEN, SEELISCHE
VERLETZUNGEN UND ANDERE ENTWURDIGENDE
ERZIEHUNGSMASSNAHMEN SIND UNZULASSIG.“ (§ 1631
BGB, Abs. 2)

BUNDESKINDERSCHUTZGESETZ, § 4 KKG

Beigewichtigen Anhaltspunkten fiir
Kindeswohlgefahrdung:

e Ergrterung mit Kind und Sorgeberechtigten

e Inanspruchnahme von Hilfen anregen

e Beratungsanspruch der Fachkrafte gegeniiber
dem Jugendamt durch ,insoweit erfahrene
Fachkréfte”, auch ohne Bruch der Schweigepflicht
maglich

* Bleiben die ersten beiden Mdglichkeiten erfolglos
oder wiirden das Kind gefahrden, ist die
Information des Jugendamtes auch chne

ok
MEDIZINISCHE
KINDERSCHUTZHOTLINE

080019 210 00
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Externe Evaluation durch das DJI

B

MEDIZINISCHE
KINDERSCHUTZHOTLINE
0800 19 210 00
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Wann wird die Hotline kontaktiert? ulm
600
500 484 485
4272 435 433
400
368 353
300 315 304
300
200 173
111
100 83
I I ;
) ]
Montag Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag Samstag Sonntag

B Gesamt M Kerngruppe

[=\]

MEDIZINISCHE
KINDERSCHUTZHOTLINE

08001921000
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Wann wird die Hotline kontaktiert? ulm

300
250
200
150
100

50

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

——Gesamt  ——Kerngruppe Heilberufe und Jugendhilfe

e

Im Durchschnitt 11 Minuten (min: 1, Max 56 Minuten) T
KINDERSCHUTZHOTLINE
080019 210 00
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Zufriedenheit mit der Beratung? ulm
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sehr hilfreich eher hilfreich eher nicht  gar nicht hilfreich MEDIZ(I%ISCHE
hilfreich KINDERSCHUTZHOTLINE
080019 210 00
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Externen Evaluation durch das DJI u KLInIkum
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)
MEDIZINISCHE

KINDERSCHUTZHOTLINE

Dyl

Deutsches
Jugendinstitut

Abschlussbericht

Quelle: Dr. Kindler/ Miehlbradt, DJI

Laura Sophia Miehlbradt, Heinz Kindler

Evaluation der
Medizinischen
Kinderschutzhotline

MEDIZINISCHE
KINDERSCHUTZHOTLINE

0800 19 210 00
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* Erkennbarer Anstieg der Inanspruchnahme der
Hotline seit Juli 2017

—> Hotline wird allgemein gut angenommen und
gezielt fallbezogen und mit konkretem Anliegen
angerufen

* Hoher Anteil der Anrufe aus dem Bereich der
niedergelassenen Praxen besonders erfreulich, da
diese Gruppe eher schwer zu erreichen ist

- breite Nachfrage und Akzeptanz der Hotline

Quelle: Dr. Kindler/ Miehlbradt, DJI
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- Sehr hohe Zufriedenheit bei den Anrufenden,

—>Beratung fUhrt Uberwiegend zu mehr
Handlungssicherheit

- Akquise Uber aktive Medienarbeit des Projekts
erstaunlich erfolgreich

Quelle: Dr. Kindler/ Miehlbradt, DJI
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. . UNIVERSITATS
Ergebnisse externe Evaluation u KLINIKUM

—>Hohe Werte im Feedback: kein Unterschied zur
Einschatzung im Anschluss an die Beratung, hier
weniger soziale Erwunschtheit, aber Selektion

—>Nach dem Gesprach wollen viele das Projekt
ausdrucklich unterstitzen und machen sich die
Arbeit an der externen Evaluation teilzunehmen und
eine Website anzuklicken

Quelle: Dr. Kindler/ Miehlbradt, DJI
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Auch die WHO lobt die Medizinische

Kinderschutzhotline als Positivbeispiel

B

MEDIZINISCHE
KINDERSCHUTZHOTLINE
0800 19 210 00
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Medizinische Kinderschutzhotline: u UNIVERSITATS
Ein Positiv-Beispiel
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' ‘Z ‘ﬁ%‘g World Health

: _
y Ongoniaation

r.‘ World Health
) % Organization

mecron EUFOPE

European status report on
preventing child maltreatment

By:

Dinesh Sethi, Yongjie Yon, Nikesh Parekh,
Thomas Anderson, Jasmine Huber,

Ivo Rakovac & Franziska Meinck
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Medizinische Kinderschutzhotline:
Ein Positiv-Beispiel

Kinderschutz in der
Medizin

Ein Grundkurs fur alle
Gesundheitsberufe

MEDIZINISCHE
KINDERSCHUTZHOTLINE

080019 210 00

Box 12. Child protection hotline for health professionals in Germany [Medizinische Kinderschutzhotline]

A national child protection telephone hotline for health
professionals,  “Medizinische  Kinderschutzhotline”
(139), was established in Germany in 2017 to improve
communication and data-sharing between health
professionals and children’s services. It is funded by the
Federal Ministry for Families, the Elderly, Women and
Youth and is staffed by trained physicians and other
professionals all day, every day.

Staff provide advice on interpretation of injuries or
behavioural problems, documentation of injuries, the legal
framework regarding breach of patient confidentiality and
information on how to discuss concerns with parents, and
link health professionals to local support services. Cases are
discussed anonymously and responsibility for the suspected
case remains with the health professional making the call.

Evaluation of the intervention found that the support

offered by the hotline and its interdisciplinary professional
composition is valued by service users. Demand for the
hotline is particularly high for professionals working in
emergency medicine.

The hotline team has developed an e-learning course,
funded by the Federal Ministry of Health, to increase
training of health professionals in child protection. A
feedback loop ensures difficult cases are discussed regularly
by the hotline team and incorporated into the course, in
@dition to articles targeting health professionals. )

Key elements of the hotline’s success include high
accessibility, wide publicity about availability and details
of the service, and its targeting of the broad range of
health professionals who have reqular contact with
children to raise awareness of child protection issues.
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Entwicklung der Inanspruchnahme der Medizinischen

Kinderschutzhotline
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Entwicklung der Inanspruchnahme der u UNIVERSITATS
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B Gesamt B Kerngruppe Heilberufe und Jugendhilfe

Seit Projektstart mehr als 2600 Anrufe B

dokumentiert l KINDI\E/lREEg-:L,]lTl%CH%ETLINE l
080019 210 00
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Entwicklung der Inanspruchnahme der u UNIVERSITETS
Medizinischen Kinderschutzhotline

Anrufe pro Monat
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- Anstieg der Inanspruchnahme Uber den Projektzeitraum =

. n P RN MEDIZWISCHE
- April 2020 “Corona-Knick KINDERSCHUTZHOTLINE
080019 210 00




Medizinischen Kinderschutzhotline in der KLIntkum

Entwicklung der Inanspruchnahme der UNIVERSITATS
: ulm
Pandemie

60,0% 54,1%
50,0%

40,0%

30,0% 26,8%

20,0%

10,0%
0,0%

0,0%

Durchschnitt 0 Jun 20 Jul 20

Dez19 - Feb
-20,0% 20

-30,0%

Mai 20

-10,0%

-21,3%

-31,0%

-40,0%

)

MEDIZINISCHE
KINDERSCHUTZHOTLINE
0800 18 210 00



Entwicklung der Krankenhausfallzahlen wahrend u UNIVERSITATS

KLINIKUM
des Lockdowns ulm

Untersuchung der AOK (Marz/April 2020 vs. Vorjahr):

- Fallzahlrickgang insgesamt um 39%
- Krankheiten des Herz-Kreislauf-Systems: - 42%
- Krankheiten des Muskel-Skelett-Systems: -65%
- Nicht dringliche Eingriffe: -70% (Darm: -70%, Hiftersatz: -79%)

- In der KW 15 (06.04. — 10.04) Tiefpunkt der Fallzahlen, seit dem

Trendwende B

MEDIZINISCHE
KINDERSCHUTZHOTLINE
https://www.aok-bv.de/presse/pressemitteilungen/2020/index 23739.html 0800 19 210 00



https://www.aok-bv.de/presse/pressemitteilungen/2020/index_23739.html

KLINIKUM
Lockdowns

Entwicklung der Patientenzahlen wahrend des u UNIVERSITATS
ulm

Abfrage des NDR bei Berufsverbanden, Kassenarztlichen

und Kassenzahnarztlichen Vereinigungen:
- Kardiologen und Onkologen: zwischen -30% und -50%

- Zahnarzte: -80%

e

MEDIZINISCHE
KINDERSCHUTZHOTLINE
https://www.ndr.de/nachrichten/info/Drastischer-Rueckgang-von-Facharztbesuchen,facharzt124.html 0800 19 210 00



https://www.ndr.de/nachrichten/info/Drastischer-Rueckgang-von-Facharztbesuchen,facharzt124.html

Entwicklung wahrend des u EE';\/FES}PTS
Lockdowns ulm

- Kinderschutzhotline: -30%

- Zahnarzte: -80%

- Kardiologen und Onkologen: -30% bis -50%
- Krankhausfallzahlen insgesamt: -39%

- Ruckgang der Inanspruchnahme der Hotline unter dem

Rickgang in der Inanspruchnahme im medizinischen Bereich

e

MEDIZINISCHE
KINDERSCHUTZHOTLINE
080019 21000




Entwicklung der Inanspruchnahme der u UNIVERSITATS
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Medizinischen Kinderschutzhotline ulm

Verdanderung im Anrufverhalten und den Beratungsanliegen

wdhrend und nach dem Lockdown?

1. Das Kalenderjahr 2019 mit insgesamt 717 Kontakten der

Zielgruppe als Vergleichszeitraum

2. Zeitraum des coronabedingten Lockdowns mit insgesamt

63 Kontakten: 15.03.2020 — 30.04.2020

3. Post-Lockdown-Zeitraum mit insgesamt 146 Kontakten:

01.05.2020 — 30.06.2020
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Medizinischen Kinderschutzhotline ulm
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Entwicklung der Inanspruchnahme der
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Medizinischen Kinderschutzhotline ulm
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Zeiten der Pandemie el

Belastungen fur Kinder und Familien in u UNIVERSITATS
ulm

Familie

Familie:
Steigender Druck durch
Rezession/ Arbeitslosigkeit
Weniger Ruckzugsraume,
hausliche Gewalt, Homeoffice,
Home-Schooling, Fehlende
Unterstutzung

Kind:
Verlust an Tagesstruktur

Angst Depression, Einsamkeit,
Stress, PTSS, Suizidalitat



Zeiten der Pandemie el

Belastungen fur Kinder und Familien in u UNIVERSITATS
ulm

» Durch die Pandemie kommt
Familie es zuVeranderungen in
nahezu allen 6kologischen
Systemen

» Dies muss zu Anderungen in
der Gefahrdungsabschatzung
fUhren

» Anhaltspunkte missen anders
gewichtet werden




Belastungen fur Kinder und Familien in Zeiten UNIVERSITATS
der Pandemie werden auch in der Beratung u KLINIKUM
deutlich uim

- Belastung durch die Krise: z.B. Mutter beginnt Kind zu

schlagen

- Wegfall von Unterstutzungssystemen: z.B. durch Wegfall

der SPFH fuUhlt sich eine Mutter zunehmend Uberfordert

- Neu auftretende Situationen in der Pandemie: z.B. eine
Mutter weigert sich Symptome beim Kleinkind arztlich

abklaren zu lassen aufgrund von Angst vor einer Infektion
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Kinder mit Teilhabebeeintrachtigung
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Befragung von Schulbegleiter*innen und Tragern aus Baden-
Wurttemberg (Henn, Schonecker, Lange, Fegert & Ziegenhain)
Onlinebasierte Fragebogenerhebung im Zeitraum 25.05.- 18.06.2020

Im Projekt Schulbegleiter, finanziert von der Baden-Wurttemberg Stiftung

Wie wird das Recht auf schulische Teilhabe in Zeiten der SchulschlieRung gestaltet?
—> Wie werden Schiler*innen wahrenddessen unterstitzt?
—> Welche Arbeitsbedingungen haben Schulbegleiter*innen zu dieser Zeit?

—> Wie werden Kontakte zu Schiler*innen und ihren Familien gestaltet?

246 Schulbegleiter*innen und 29 Trager nahmen an der Befragung teil

Baden- :
Wiirttemberg e.ee
Stiftung o :o

WIR STIFTEN ZUKUNFT
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Kontaktpflege wahrend der Schulschliel3ung

Schulbegleiter*innen hielten Kontakt:

— zu ,,ihrem" Kind (83,6%)

— zu den Schulen (82,8%)

- telefonisch, per Videotelefoniediensten, APPS, bei Hausbesuchen

Grunde fir den Kontakt: 86,5% Beziehungspflege, 40,2% Sorgen um das Kind
(z.B. Gewalt, Isolation), 36,9% alltagspraktische Fragestellungen und 33,8%
unterrichtliche Fragestellungen

Rund ein Viertel der Schulbegleiter*innen hielt Kontakt, obwohl ihnen diese

Zeiten nicht finanziert wurde.
Baden- e

Wiirttemberg e-e

Stiftung 0:23
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Kontaktpflege wahrend der Schulschliel3ung

Schulbegleiter*innen hielten Kontakt:
— zu ,,ihrem" Kind (83,6%)
— zu den Schulen (82,8%)

- iner
- telefonisch, perVida~* " Kinder mit e
\ Ren, dass ™o inrer
\a sen rauf schii€ 4 intensiver VO
& un
(2.B.C ggelischen Be ng U ﬂterstutz’t Wurde
unterri Sc hu\beg\e\tu
Rund e _..wwegleiter*innen hielt Kontakt, obwohl ihnen diese
Zeiten rucnt finanziert wurde. .o
Baden- e+e
Wirttemberg e coes
Stiftung o ::E'

WIR STIFTEN ZUKUNFT
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Veranderte Bedingungen von Schulbegleitung

* Schulbegleiter*innen waren auch wahrend der Schulschliel3ung stark in
die Vernetzung eingebunden, organisierten Materialien, motivierten die
Schuler*innen oder unterstitzten sie im Homeschooling.

* Sie unterstutzten die Eltern in padagogischen Fragestellungen und
versuchten Uberforderungen in den Familien entgegenzuwirken.

* Die rechtliche Situation war oftmals ungeklart sowohl ob als auch
wie sie arbeiten durften.

»Man unterrichtet, bearbeitet Familienproblematiken, entlastet,
trostet".

Baden- 3%
Wiirttemberg e.eeee
Stiftung .:2:5'

WIR STIFTEN ZUKUNFT
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Feedbackschleife
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Jugendamt

MEDIZINISCHE
KINDERSCHUTZHOTLINE

080019 210 00




Feedbackschleife

Deutscher Bundestag
18. Wahlperiode

Gesetzentwurf
der Bundesregierung

Entwurf eines Gesetzes zur Starkung von Kindern und Jugendlichen
(Kinder- und Jugendstarkungsgesetz — KJSG)

A. Problem und Ziel

Das Kinder- und Jugendhilfagesetz, mit dem das Achte Buch Sozialgesetzbuch —
Kindar- und Jugendhilfs — E&GB\.III}\,wﬁ.TM mgafihrt wurda, hat das
Kind und seine Rechte deutlich gestarkt. Es stellt Kinde und! andliche als Sub-
Jjukcte in den Mittelpunlkt der Kmd.n und.'l'uﬂndhj.l.ii d.||' dmA.ufu |mm
das Fecht sines jeden jungen ) | und
auf Erziehung mu siner aigenverantwertli hinundlmmhl.ﬁ filugen Parson-
lichkait (§ 1 Absatz 1 SGB VIII) umzusetzen,

Angesichts der Lebanssituation von Kindem und Jugendlichms und ihren Fami-
limn von heute wird allerdings deutlich, dass die Verwirklichung dieses Rechts
Verinderungen in der Kinder- und Jugendhilfe und ilren gesetzhichen Grundla-
gen arfordant

Ein nicht unerhablicher Teil der Kinder und Jugmndlichen liuft Gefalr, so der
14 K.m.dm- undl n.dbcm:ln Vo du' |o¢:|lm'.l‘ ilhabe und der Pmpth:
hangt zu werden"

dmck da I‘.‘ 12200 8 53) Die Herste 1]un| n Chancengleichheit fir diese

Jungen lschaftli chnA.uﬁ abe von hichster Priontit

und v walllmwchunnhhulliundkunﬁ:( H«Mﬂdmhdulﬁn&l

mad]'unnd.h.llf d mpﬂmm Funkhemndl \umldwbzn dmAb'qu von
fiir durch i und soziale F g

FUnE Junge )

basteht,
Auallluml \ond mhchtjuu h luf." 1 ihn el
und auf E z0 einer eigem i 1 &ht;lu und

salbatbe um:mtm Pars onhchh it gilt es, Kinder und Jugendliche durch mehr Tul
Iub bessers L und einen Schutz umfa
ﬁrh uwd die Kmd.u'- uud Jugendhilfe zu einem mklusiven, effektiven und dun
erhaft wragfihigen und belastbaren Leis nmpn stem wtnumnt\mh]n Dllm
MabBgabe folgend besteht . folgenden gesetrg: =
bedarf:
Starke K.mdernmd dliche t hen mehr Beteilj an den fiir ihr Auf-
wachsen mafgel d Vaor dem H; i der El
zebnizze de: 5amllanuzr1012mKu.ﬁ Bundeskmdersch
(BE1Sch() sind beszere B und Beteili und Be-

schwerdemsg! lldikewmﬁ'nK.mdernndI gendliche erforderlich.

Drucksache 18/12330
.

UNIVERSITATS

KLINIKUM

ulm
Gesetzentwurf der

Bundesregierung (2017):
Entwurf eines Gesetzes zur
Starkung von Kindern und
Jugendlichen (Kinder-und
Jugendstarkungsgesetz —-KJSG)

LArztliche Melderinnen und
Melder erhalten vom Jugendamt
eine Ruckmeldung Uber den
weiteren Fortgang des Verfahrens
der Gefahrdungseinschatzung."

.."-..
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* Wichtig: Berucksichtigung, dass arztliche
Melder_Innen Uber weiteres Verfahren informiert
werden

—>Hat sich insbesondere wahrend der Pandemie als
Schwierigkeit erwiesen
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Fazit

* Einrichtung der Medizinischen ‘/
Kinderschutzhotline

* Etablierung im Feld ‘/

* Positive Evaluation der Medizinischen ‘/
Kinderschutzhotline

* Wie geht es weiter ?
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!
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